bram

INFORMATIONEN NACH ARTIKELN 13, 14 UND 21
DER DATENSCHUTZ-GRUNDVERORDNUNG (DSGVO)

Liebe Geschéftspartner (Kunden, Lieferanten, Dienstleister etc.) und deren Ansprechpartner,

hiermit informieren wir Sie gem. Artikel 13, 14 und 21 der Verordnung (EU) 2016/679 des Europdischen Parla-
ments und des Rates vom 27. April 2016 zum Schutz natiirlicher Personen bei der Verarbeitung personenbezoge-
ner Daten zum freien Datenverkehr (DSGVO) durch uns und die lhnen nach den datenschutzrechtlichen Regelun-
gen zustehenden Anspriiche und Rechte.

1.  Wer ist fiir die Datenverarbeitung verantwortlich und an wen kdnnen Sie sich wenden?

Verantwortliche Stelle ist:

BRAM Zweitniederlassung der KONEN Bekleidungshaus GmbH & Co. KG
80, route de Longwy, L-8060 Bertrange

Telefon: +352 450231 -0

E-Mail-Adresse: info@bram.lu

Unseren betrieblichen Datenschutzbeauftragten erreichen Sie unter:
KONEN Bekleidungshaus GmbH & Co. KG

Telefon: +49 89 2444 22 -0

E-Mail-Adresse: datenschutz@konen.de

2. Welche Quellen und Daten nutzen wir?

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wirim Rahmen unserer Geschaftsbeziehung von lhnen erhalten.

Zudem verarbeiten wir personenbezogene Daten, die wir von anderen Unternehmen oder von sonstigen Dritten
zuldssigerweise (z. B. zur Ausfiihrung von Auftragen, zur Erfiillung von Vertrdgen oder aufgrund einer von lhnen
erteilten Einwilligung) erhalten haben.

Zum anderen verarbeiten wir personenbezogene Daten, die wir aus 6ffentlich zuganglichen Quellen (z. B. Schuld-
nerverzeichnisse, Grundbiicher, Handels- und Vereinsregister, Presse, Medien) zuldssigerweise gewonnen haben
und verarbeiten diirfen.

Relevante personenbezogene Daten von Ansprechpartnern sind Name, Kontakt- und Kommunikationsdaten (Te-
lefonnr., E-Mail-Adresse etc.). Bei Geschéaftspartnern konnen dies zusétzlich Personalien (Name, Adresse und an-
dere Kontaktdaten) und Legitimationsdaten (z.B. Ausweisdaten). Dariiber hinaus kénnen dies auch Auftragsda-
ten (z.B. Lieferauftrag, Dienstleistungsauftrag), Daten aus der Erfiillung von vertraglichen Verpflichtungen (z. B.
Umsatzdaten, Kreditrahmen, Produktdaten, etc.), Werbe- und Vertriebsdaten, Vertrags- und Dokumentationsda-
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ten (z.B. Auftragsdaten, Geschéftsbriefe), Registerdaten, Zahlungsverkehrsdaten (Kontonummer, Bankverbin-
dung), ggf. Daten iiber Ihre Nutzung von unseren angebotenen Telemedien sowie andere mit den genannten Ka-
tegorien vergleichbare Daten sein.

3.  Wofiir verarbeiten wir lhre Daten (Zweck der Verarbeitung) und auf welcher Rechtsgrundlage?

Wir verarbeiten personenbezogene Daten im Einklang mit den Bestimmungen der Europdischen Datenschutz-
Grundverordnung (DS-GVO):

a)  Zur Erfiillung von vertraglichen Pflichten (Art. 6 Abs. 1 lit. b) DS-GVO)

Die Verarbeitung personenbezogener Daten (Art. 4 Nr. 2 DS-GVO) erfolgt zur Erbringung von Dienstleistungen,
Lieferung von Waren, insbesondere zur Durchfithrung unserer Vertrage mit lhnen und der Ausfiihrung lhrer Auf-
trage, sowie aller mit dem Betrieb und der Verwaltung eines Unternehmens erforderlichen Tatigkeiten.

Die Zwecke der Datenverarbeitung richten sich in erster Linie nach dem konkreten Produkten oder Dienstleistun-
gen.

Die weiteren Einzelheiten zum Zweck der Datenverarbeitung konnen Sie den jeweiligen Vertragsunterlagen und
Geschéftsbedingungen entnehmen.

b) Im Rahmen der Interessenabwidgung (Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO)

Soweit erforderlich verarbeiten wir lhre Daten {iber die eigentliche Erfiillung des Vertrages hinaus zur Wahrung
berechtigter Interessen von uns oder Dritten. Beispiele:

= Priifung und Optimierung von Verfahren zur Bedarfsanalyse und direkter Kundenansprache;

n Werbung oder Markt- und Meinungsforschung, soweit sie der Nutzung lhrer Daten nicht widerspro-
chen haben;

] Geltendmachung rechtlicher Anspriiche und Verteidigung bei rechtlichen Streitigkeiten;
= Gewdhrleistung der IT-Sicherheit und des IT-Betriebs;
] Verhinderung und Aufklarung von Straftaten;

= Videoiiberwachungen zur Sammlung von Beweismitteln bei Straftaten. Sie dienen damit dem Schutz
von Kundschaft und Mitarbeitern;

[ Mafinahmen zur Gebdude- und Anlagensicherheit (z. B. Zutrittskontrollen);
] Mafinahmen zur Sicherstellung des Hausrechts;

[ MaBnahmen zur Geschaftssteuerung und Weiterentwicklung von Dienstleistungen, Produkten sowie
der Markenbildung.

a)  Aufgrund lhrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1a DS-GVO)

Soweit Sie uns eine Einwilligung zur Verarbeitung von personenbezogenen Daten fiir bestimmte Zwecke (z. B.
Weitergabe von Daten an Dritte, Auswertung von Daten fiir Marketingzwecke) erteilt haben, ist die RechtmaBigkeit
dieser Verarbeitung auf Basis lhrer Einwilligung gegeben. Eine erteilte Einwilligung kann jederzeit widerrufen wer-
den.

Bitte beachten Sie, dass der Widerruf erst fiir die Zukunft wirkt. Verarbeitungen, die vor dem Widerruf erfolgt sind,
sind davon nicht betroffen.
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b)  Aufgrund gesetzlicher Vorgaben (Art. 6 Abs. 1 lit. ¢) DS-GVO) oder im 6ffentlichen Interesse (Art. 6 Abs. 1
lit. e) DS-GVO)

Zudem unterliegen wir diversen rechtlichen Verpflichtungen, das heifit gesetzlichen Anforderungen (z. B. Han-
delsrecht, Steuergesetze, Sozialversicherungsrecht etc.). Soweit diesbeziiglich Daten verarbeitet werden, ge-
schieht dies ausschlieBlich auf Grundlage dieser Vorschriften.

4.  Wer bekommt lhre Daten?

Innerhalb des Unternehmens erhalten diejenigen Stellen ihre Daten, die diese zur Erfiillung unserer vertraglichen
und gesetzlichen Pflichten brauchen. Auch von uns eingesetzte Auftragsverarbeiter (Art. 28 DS-GVO) kdnnen zu
diesen genannten Zwecken Daten erhalten. Dies sind Unternehmen in den Kategorien IT-Dienstleistungen, Logis-
tik, Druckdienstleistungen, Telekommunikation, Inkasso, Beratung und Consulting sowie Vertrieb und Marketing
und Anschriftenermittlung.

Im Hinblick auf die Datenweitergabe an Empfanger au3erhalb des Unternehmens ist zu beachten, dass wir lhre
Daten nur weitergeben, wenn gesetzliche Bestimmungen dies erlauben oder gebieten, Sie eingewilligt haben o-
der wir zur Erteilung einer Auskunft befugt sind. Unter diesen Voraussetzungen konnen Empfanger personenbe-
zogener Daten z. B. sein:

] Offentliche Stellen und Institutionen (z. B. Finanzamt, Staatsanwaltschaft, Polizei, Aufsichtsbehor-
den) bei Vorliegen einer gesetzlichen oder behordlichen Verpflichtung.

n Andere Unternehmen, an die wir zur Durchfiihrung der Geschaftsbeziehung mit lhnen personenbezo-
gene Daten iibermitteln (je nach Vertrag: z. B. Banken, Auskunfteien, Lieferanten, ggf. Kunden).
Weitere Datenempfanger konnen diejenigen Stellen sein, fiir die Sie uns lhre Einwilligung zur Dateniibermittlung
erteilt haben.

5. Wie lange werden lhre Daten gespeichert?

Soweit erforderlich, verarbeiten und speichern wir lhre personenbezogenen Daten fiir die Dauer unserer Ge-
schaftsbeziehung, was beispielsweise auch die Anbahnung und die Abwicklung eines Vertrages umfasst bzw. zur
Erfillung der vertraglichen Zwecke.

Dariiber hinaus unterliegen wir verschiedenen Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten, die sich unter an-
derem aus dem Zivilgesetzbuch (Code civil), Handelsgesetzbuch (Code de Commerce) und der Steuergesetzge-
bung ergeben. Die dort vorgegebenen Fristen zur Aufbewahrung bzw. Dokumentation kénnen bis zu zehn Jahren
betragen.

SchlieBlich beurteilt sich die Speicherdauer auch nach den gesetzlichen Verjahrungsfristen, die in gewissen Fal-
len bis zu dreiflig Jahre betragen kdnnen.

6. Werden Daten in ein Drittland oder an eine internationale Organisation iibermittelt?

Eine Dateniibermittlung in Drittstaaten (Staaten auRerhalb des Europdischen Wirtschaftsraums — EWR) findet nur
statt, soweit dies zur Ausfiihrung Ihrer Auftrdge (z. B. Zahlungsauftrage) erforderlich, gesetzlich vorgeschrieben
ist oder Sie uns lhre Einwilligung erteilt haben. Uber Einzelheiten werden wir Sie, sofern gesetzlich vorgegeben,
gesondert informieren.
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7. Welche Datenschutzrechte haben Sie?

Jede betroffene Person hat das Recht auf Auskunft nach Art. 15 DS-GVO, das Recht auf Berichtigung nach Art. 16
DS-GVO, das Recht auf Loschung nach Art. 17 DS-GVO, das Recht auf Einschrankung der Verarbeitung nach Art.
18 DS-GVO sowie das Recht auf Dateniibertragbarkeit aus Art. 20 DS-GVO. Dariiber hinaus besteht ein Beschwer-
derecht bei einer Datenschutzaufsichtsbehorde (Art. 77 DS-GVO).

8. Besteht fiir Sie eine Pflicht zur Bereitstellung von Daten?

Im Rahmen unserer Geschdftsbeziehung miissen Sie nur diejenigen personenbezogenen Daten bereitstellen, die
fuir die Begriindung, Durchfiihrung und Beendigung einer Geschéaftsbeziehung erforderlich sind oder zu deren Er-
hebung wir gesetzlich verpflichtet sind. Ohne diese Daten werden wir in der Regel den Abschluss des Vertrages
oder die Ausfiihrung des Auftrages ablehnen miissen oder einen bestehenden Vertrag nicht mehr durchfiihren
konnen und ggf. beenden miissen.

Insbesondere sind wir nach den geldwéascherechtlichen Vorschriften verpflichtet, unter bestimmten Vorausset-
zungen Sie vor der Begriindung der Geschéftsbeziehung beispielsweise anhand lhres Personalausweises zu iden-
tifizieren und dabei Ihren Namen, Geburtsort, Geburtsdatum, Staatsangehorigkeit sowie lhre Wohnanschrift zu
erheben. Damit wir dieser gesetzlichen Verpflichtung nachkommen kénnen, haben Sie uns nach dem Geldwa-
schegesetz die notwendigen Informationen und Unterlagen zur Verfiigung zu stellen. Sollten Sie uns die notwen-
digen Informationen und Unterlagen nicht zur Verfligung stellen, diirfen wir die von Ilhnen gewiinschte Geschafts-
beziehung nicht aufnehmen oder fortsetzen.

9. Inwieweit gibt es eine automatisierte Entscheidungsfindung im Einzelfall?

Zur Begriindung und Durchfiihrung der Geschdftsbeziehung nutzen wir grundsétzlich keine vollautomatisierte
Entscheidungsfindung gemaf} Art. 22 DS-GVO. Sollten wir diese Verfahren in Einzelfdllen einsetzen, werden wir
Sie hieriiber gesondert informieren, sofern dies gesetzlich vorgegeben ist.

10. Inwieweit werden lhre Daten fiir die Profilbildung (Scoring) genutzt?

Wir verarbeiten teilweise Ihre Daten automatisiert mit dem Ziel, bestimmte persénliche Aspekte zu bewerten (Pro-
filing). Wir setzen Profiling beispielsweise in folgenden Fillen ein:

= Um Sie zielgerichtet tiber Produkte informieren und beraten zu kénnen, setzen wir Auswertungsinstru-
mente ein. Diese ermoglichen eine bedarfsgerechte Kommunikation und Werbung einschlieBlich
Markt- und Meinungsforschung.

] Im Rahmen der Beurteilung Ihrer Kreditwiirdigkeit (Zahlungsziele, Zahlungspausen, Ratenzahlungen)
nutzen wir flir Privatkunden das Scoring, bzw. flir Firmenkunden das Rating. Dabei wird die Wahr-
scheinlichkeit berechnet, mit der ein Kunde seinen Zahlungsverpflichtungen vertragsgemaf nach-
kommen wird. In die Berechnung kénnen beispielsweise Einkommensverhéltnisse, Ausgaben, beste-
hende Verbindlichkeiten, Beruf, Arbeitgeber, Beschéftigungsdauer, Zahlungsverhalten (z. B. Konto-
umsétze, Salden), Erfahrungen aus der bisherigen Geschéftsbeziehung sowie Informationen von Kre-
ditauskunfteien einflieen. Bei Firmenkunden flieBen zusatzlich weitere Daten mit ein, wie Branche,
Jahresergebnisse sowie Vermdgensverhdltnisse. Das Scoring und das Rating beruhen beide auf ma-
thematisch-statistisch anerkannten und bewdhrten Verfahren. Die errechneten Scorewerte und Boni-
tatsnoten unterstiitzen uns bei der Entscheidungsfindung im Rahmen von Produktabschliissen und
gehen in das laufende Risikomanagement mit ein.
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INFORMATION UBER IHR WIDERSPRUCHSRECHT
NACH ART. 21 DATENSCHUTZ-GRUNDVERORDNUNG (DSGVO)

1. Einzelfallbezogenes Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die Verar-
beitung Sie betreffender personenbezogener Daten, die aufgrund von Artikel 6 Absatz 1 lit. €) DSGVO (Datenver-
arbeitung im 6ffentlichen Interesse) und Artikel 6 Absatz 1 lit. f) der Datenschutz-Grundverordnung (Datenverar-
beitung auf der Grundlage einer Interessenabwégung) erfolgt, Widerspruch einzulegen; dies gilt auch fiir ein auf
diese Bestimmung gestiitztes Profiling im Sinne von Artikel 4 Nr. 4 DS-GVO, das wir zur Bonitdtsbewertung oder
fir Werbezwecke einsetzen.

Legen Sie Widerspruch ein, werden wir Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten, es sei denn, wir
konnen zwingende schutzwirdige Griinde fiir die Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und Frei-
heiten iberwiegen, oder die Verarbeitung der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspri-
chen dient.

2. Widerspruchsrecht gegen eine Verarbeitung von Daten fiir Zwecke der Direktwerbung

In Einzelfdllen verarbeiten wir lhre personenbezogenen Daten, um Direktwerbung zu betreiben. Sie haben das
Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten zum Zwecke der-
artiger Werbung einzulegen; dies gilt auch fiir das Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung in Verbindung
steht.

Widersprechen Sie der Verarbeitung fiir Zwecke der Direktwerbung, so werden wir lhre personenbezogenen Daten
nicht mehr fiir diese Zwecke verarbeiten.

Der Widerspruch kann formfrei erfolgen und sollte méglichst gerichtet werden an:

BRAM Zweitniederlassung der KONEN Bekleidungshaus GmbH & Co. KG
80, route de Longwy, L-8060 Bertrange

Telefon: +352 450231 -0

E-Mail-Adresse: info@bram.lu

Unseren betrieblichen Datenschutzbeauftragten erreichen Sie unter:
KONEN Bekleidungshaus GmbH & Co. KG

Telefon: +49 89 244422 -0

E-Mail-Adresse: datenschutz@konen.de
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